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Allgemeine Kundeninformation der Janitos Versicherung AG

Informationen zum Unternehmen

Geselilschaftsangaben und ladungsfahige Anschrift
Janitos Versicherung AG

Rechtsform Aktiengesellschaft

Registergericht und -nummer Handelsregister Mannheim/HRB 336562
Steuernummer Ust-ID: DE 814582874

Vorsitzender des Aufsichtsrats Thomas Leicht

Vorstand Peter Schneider (Vorstandssprecher)

Stephan Oetzel

Postanschrift /Hausanschrift Postfach 10 41 69
69031 Heidelberg
Im Breitspiel 2—4
69126 Heidelberg

Ladungsfahige Anschrift siehe Postanschrift/Hausanschrift

Aufsichtsbehérde

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Bereich Versicherungen

Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

Ansprechpartner zur aulergerichtlichen Schlichtung
Ihre inviduelle, persdnliche und kompetente Beratung ist unser Ziel. Sollten Sie dennoch einmal nicht
zufrieden sein, wenden Sie sich bitte an das Beschwerdemanagement der Janitos Versicherung AG.

Janitos Versicherung AG
Beschwerdemanagement
Im Breitspiel 2-4

69126 Heidelberg

Tel.: 0 6221. 709 1460

Sie kénnen sich dariber hinaus bei Beschwerden zur Schadensversicherung
an den Versicherungsombudsmann wenden.

Versicherungsombudsmann

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32

10006 Berlin

Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Ihr Recht, unmittelbar den Rechtsweg zu beschreiben, wird durch diese Einrichtung nicht berihrt.

Informationen zur Versicherungsleistung und zum Gesamtbeitrag

Die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, wie Art, Umfang, Falligkeit und Erflllung der Versicherungslei-
stungen sowie die Gesamtpramie (Gesamtpreis und eingerechnete Kosten) haben wir lhnen bereits im
Produktinformationsblatt bzw. im Vorschlag zu lhrer Versicherung genannt.

Janitos Versicherung AG
Postfach 10 4169

65031 Heidelberg
Telefon o 6221, 709 1000

Firmensitz Heidelberg
Handelsregister Mannheim
HRB 336562
www.janitos.de

Aufsichtsratsvorsitzender: Thomas Leicht
Vorstand: Peter Schneider (Sprecher),
Stephan Qetzel

USt-ID: DE 814582874

Landeshank Baden-Wirttemberg

BLZ 60050101, Konto 7 421 503 251
IBAN: DE15 6005 0101 7421 5032 51
BIC: SOLA DE ST
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Giiltigkeitsdauer von Vorschlagen und sonstigen vorvertraglichen Angaben

Grundséatzlich haben die Ihnen fir den Abschluss eines Versicherungsvertrages zur Verfligung gestellten
Informationen eine befristete Gultigkeitsdauer. Dies gilt sowohl bei unverbindlichen Werbemalnahmen
(Broschiren, Annoncen, etc.) als auch bei Vorschldgen und sonstigen Preisangaben. Sofern in den Un-
terlagen keine Gultigkeitsdauer angegeben ist, halten wir uns an die gemachten Angaben 6 Wochen
gebunden. Danach unterbreiten wir gerne einen neuen Vorschlag.

Bindefrist
Sie sind an lhren Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages einen Monat gebunden.

Zustandekommen des Vertrags

Grundséatzlich kommt der Versicherungsvertrag durch lhre und unsere inhaltlich Ubereinstimmende Ver-
tragserklarungen (Willenserkldrungen) zustande, wenn Sie lhre Vertragserklarung nicht innerhalb von zwei
Wochen widerrufen.

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B.
Brief, Telefax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt, wenn lhnen der Versicherungsschein, die Vertragsbe-
stimmungen einschlielich unserer allgemeinen Versicherungsbedingungen sowie die Vertragsinformati-
onen (Produktinformationsblatt und Versicherungsinformationen) und diese Belehrung zugegangen sind.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an die Janitos Versicherung AG, Im Breitspiel 2—4, 69126 Heidelberg.

*  Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet lhr Versicherungsschutz und wir erstatten lhnen den Teil
der Pramie, der auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallt.

+ Besondere Hinweise
Den Teil Ihres Beitrags der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, kdnnen wir einbehal-
ten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor Ablauf der Widerrufsfrist be-
ginnt. Haben Sie eine solche Zustimmung nicht erteilt oder beginnt der Versicherungsschutz erst
nach Ablauf der Widerrufsfrist, erstatten wir lhnen lhren gesamten Beitrag. Beitrdge erstatten wir
lhnen unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.
Ihr Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren ausdricklichen
Wunsch vollstdndig erfillt wurde.

Laufzeit des Vertrages
Die Vertragsdauer entnehmen Sie dem Produktinformationsblatt bzw. dem Vorschlag zu lhrer Versicherung.

Beendigung des Vertrages
Einzelheiten entnehmen Sie dem Produktinformationsblatt und den Versicherungsbedingungen.

Vertragssprache
Samtliche das Vertragsverhaltnis betreffende Informationen und Kommunikation finden
in deutscher Sprache statt.

Anwendbares Recht
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Gerichtsstand
Anspriche aus dem Versicherungsvertrag kdnnen vor dem zustandigen Gericht
Ihres Wohnortes geltend gemacht werden.
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